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Algemene voorwaarden One Girl Media B.V. 

One Girl Media B.V., ook handelend onder de namen One Broke Girl en One Rich Girl, is 

gevestigd aan het Verdunplein 17, 5627 SZ in Eindhoven en ingeschreven in het 

Handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer: 95450912.   

One Girl Media B.V. creëert inspirerende content zoals blogartikelen en audiovisuele 

content voor adverteerders.  

In deze algemene voorwaarden lees je onder welke voorwaarden je gebruik kunt maken 

van onze diensten. Wij hebben ons best gedaan de voorwaarden zo duidelijk mogelijk op 

te stellen en hierbij zo min mogelijk gebruik te maken van ingewikkelde juridische termen. 

Heb je vragen over (onderdelen) uit deze voorwaarden? Neem dan gerust contact met 

ons op via  info@onebrokegirl.nl.  

Artikel 1 – Begrippen  

In deze algemene voorwaarden worden geregeld dezelfde begrippen gebruikt. Om 

discussie over de betekenis daarvan te voorkomen, lees je in dit artikel wat er met de 

begrippen bedoeld wordt.  

One Girl Media: de opdrachtnemer die de opdracht voor opdrachtgever uitvoert en 

daarmee de gebruiker van deze algemene voorwaarden. 

Opdrachtgever: dit is de adverteerder die een opdracht verstrekt of wenst te verstrekken 

aan One Girl Media. 

Opdracht(en): dit is de opdracht die One Girl Media voor de Opdrachtgever gaat 

verrichten en waarvoor een overeenkomst gesloten wordt.  

Audiovisuele content: video’s op social media en YouTube en audiocontent. 

Schriftelijk: hieronder valt zowel traditionele schriftelijke communicatie als digitale 

communicatie zoals e-mail. 

Voor de leesbaarheid van deze algemene voorwaarden wordt One Girl Media ook wel 

aangeduid met ‘we, wij, ons of onze’ en worden One Girl Media en Opdrachtgever samen 

ook wel ‘Partijen’ en afzonderlijk ‘Partij’ genoemd.  

Artikel 2 – Wanneer zijn deze algemene voorwaarden van toepassing?  

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op al onze aanbiedingen, 

offertes, facturen en alle Opdrachten en overige werkzaamheden die wij voor 

Opdrachtgever verrichten.  

2. Eventueel door Opdrachtgever gehanteerde algemene voorwaarden, hoe dan ook 

genaamd, worden uitdrukkelijk van de hand gewezen en zijn niet van toepassing 

op de Opdracht, tenzij Partijen hierover uitdrukkelijk en Schriftelijk afwijkende 

afspraken gemaakt hebben. 

3. Van deze algemene voorwaarden kan alleen afgeweken worden als Partijen dit 

vooraf Schriftelijk afgesproken hebben. 

mailto:info@onebrokegirl.nl
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4. Deze algemene voorwaarden gelden ook voor meerwerk Opdrachten, gewijzigde 

Opdrachten en vervolg Opdrachten. 

5. Wij mogen deze algemene voorwaarden wijzigen. Natuurlijk ontvangt 

Opdrachtgever hierover vooraf Schriftelijk bericht. 

6. Wanneer één of meerdere bepalingen uit deze algemene voorwaarde nietig of 

vernietigbaar (ongeldig) blijken, blijven de overige bepalingen volledig van 

toepassing. Partijen zullen dan in overleg een nieuwe bepaling overeenkomen ter 

vervanging van de oorspronkelijke bepaling. Deze bepaling zal zoveel mogelijk het 

doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling hebben. 

7. Deze algemene voorwaarden zijn ook van toepassing op alle Opdrachten waarbij 

wij derden inschakelen.   

8. In het geval de inhoud van deze algemene voorwaarden in strijd is met een tussen 

Partijen gesloten overeenkomst, gaat de inhoud van de overeenkomst voor op 

deze algemene voorwaarden. 

9. Wanneer je akkoord gaat met ons Aanbod, gaan wij ervan uit dat je akkoord gaat 

met deze algemene voorwaarden en dat je bekend bent met de inhoud ervan.  

Artikel 3 – Aanbod  

1. Als een aanbod geen geldigheidstermijn bevat, dan is dat aanbod tot dertig (30) 

kalenderdagen na de aanbiedingsdatum geldig.  

2. Een aanbod is gebaseerd op de door Opdrachtgever verstrekte gegevens. Wij 

gaan ervan uit dat deze gegevens juist, volledig en actueel zijn. 

3. Een samengestelde prijsopgave geldt als één geheel en kan niet deels door 

Opdrachtgever aanvaard worden. Dit betekent als Opdrachtgever slechts akkoord 

wil gaan met een deel van de prijsopgave, wij een nieuwe prijsopgave mogen 

maken. 

4. Wij zijn niet gebonden aan kennelijke vergissingen of verschrijvingen in het 

aanbod of programmeer en/of typefouten op onze website of social mediakanalen. 

5. Een prijsopgave geldt niet automatisch voor toekomstige Opdrachten. 

Artikel 4 – Totstandkoming van de overeenkomst 

1. Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat Opdrachtgever mondeling 

of Schriftelijk akkoord gaat met een door ons gedaan aanbod. De overeenkomst 

komt ook tot stand op het moment dat wij starten met de uitvoering van de 

Opdracht.  

2. Aanvullende afspraken zijn pas geldig als deze door ons Schriftelijk zijn bevestigd.  

3. Partijen gaan ermee akkoord dat voor communicatie gebruik gemaakt mag 

worden van alle op dat moment gebruikelijke communicatiemiddelen, in het 

bijzonder communicatiemiddelen die gebruik maken van een internetverbinding. 

Artikel 5 – Kwalificatie van de samenwerking 

1. Wij werken zelfstandig, naar eigen inzicht en zonder leiding en toezicht van 

Opdrachtgever. Alle Opdrachten worden uitgevoerd op basis van een 

overeenkomst van opdracht zoals bedoeld in artikel 7:400 e.v. van het Burgerlijk 

Wetboek.  
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Partijen gaan uitdrukkelijk geen arbeidsovereenkomst aan zoals bedoeld in artikel 

7:610 e.v. van het Burgerlijk Wetboek.  
2. Partijen kiezen ervoor om in voorkomende gevallen de fictieve dienstbetrekking 

van thuiswerkers of gelijkstelden zoals bedoeld in de artikel 2b en 2c 

Uitvoeringsbesluit Loonbelasting 1965 en de artikelen 1 en 5 van het Besluit 

aanwijzing gevallen waarin arbeidsverhouding als dienstbetrekking wordt 

beschouwd (Besluit van 24 december 1986, Stb. 1986, 655), buiten toepassing te 

laten en daartoe een overeenkomst te sluiten voordat uitbetaling plaatsvindt.  
3. Wij garanderen dat we in verband met onze eigen verantwoordelijkheid uit 

ondernemerschap een eigen administratie voeren en aan alle andere 

verplichtingen voldoen die het ondernemerschap met zich meebrengen zoals de 

aangifte en afdracht van door ons verschuldigde belastingen en premies. 

4. In het geval de Belastingdienst op enig moment toch oordeelt, of in het geval 

gewijzigde wetgeving hiertoe aanleiding geeft, dat de relatie tussen Partijen als 

dienstbetrekking kwalificeert, zullen Partijen met elkaar in overleg treden om te 

zien op welke wijze de samenwerking (anders) vormgegeven kan worden. 

5. Opdrachtgever is zich ervan bewust dat wij ook voor andere opdrachtgevers 

werkzaam zijn. Dit kunnen ook met Opdrachtgever concurrerende opdrachtgevers 

zijn. Er geldt alleen exclusiviteit als dit vooraf Schriftelijk uitdrukkelijk tussen Partijen 

afgesproken is. 

Artikel 6 – Uitvoering van de Opdracht 

1. Partijen zullen zich bij de uitvoering van de Opdracht als een goed opdrachtnemer 
en opdrachtgever gedragen.  

2. Voor een goede uitvoering van de Opdracht is medewerking van Opdrachtgever 

noodzakelijk. Opdrachtgever levert dan ook alle gegevens, instructies en 

informatie zoals de briefing, kortingscodes, hyperlinks, beeldmateriaal, tracking 

codes en test producten etc. tijdig aan. Wij dragen zelf zorg voor de overige 

middelen die benodigd zijn om de Opdracht uit te voeren zoals computer, 

smartphone, apps en software.  

3. Wij zijn vrij om te bepalen op welke wijze we de Opdracht uitvoeren. Wel zullen we 

de Opdracht uitvoeren in overeenstemming met de door Opdrachtgever gegeven 

aanwijzingen omtrent het resultaat van de Opdracht. Wij kunnen echter niet 

garanderen dat Opdrachtgever het beoogde resultaat bereikt. Dit is mede 

afhankelijk van omstandigheden van buitenaf zoals menselijk gedrag, algoritmes, 

technische verbindingen etc. Ook bieden resultaten uit het verleden, nooit een 

garantie voor resultaten van toekomstige Opdrachten. Er wordt in geen geval een 

resultaatsverplichting afgesproken.  
4. Wij mogen derden inschakelen voor de uitvoering van de Opdracht. Dit kunnen 

bijvoorbeeld, maar niet uitsluitend, bloggers of video editors zijn. Vanzelfsprekend 

voldoen derden aan onze kwaliteitsstandaard. De artikelen 7:404, 7:407 lid 2 en 

7:409 van het Burgerlijk Wetboek zij hierbij uitdrukkelijk niet van toepassing. Deze 

algemene voorwaarden gelden ook ten aanzien van de door ons ingeschakelde 

derden. 
5. Er gelden alleen revisierondes als dit Schriftelijk tussen Partijen overeengekomen 

is.   
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6. In het geval content voor een minimale periode online moet blijven staan, dient dit 

vooraf expliciet Schriftelijk tussen Partijen afgesproken te zijn. 

7. Door ons ontvangen producten blijven alleen eigendom van Opdrachtgever en 

worden alleen naar Opdrachtgever geretourneerd als dit vooraf Schriftelijk tussen 

Partijen overeengekomen is. 

8. Partijen houden zich aan de wettelijke regels m.b.t. affiliate marketing en het 

maken van reclame waaronder in ieder geval de Reclame Code Social Media & 

Influencer Marketing en de Mediawet. Bij elke publicatie zullen wij duidelijk 

informeren dat er een commerciële relatie bestaat tussen ons en Opdrachtgever. 

9. In het geval een derde een overeenkomst sluit met Opdrachtgever naar aanleiding 

van de door ons gemaakte content, zijn wij uitdrukkelijk geen onderdeel van die 

overeenkomst. Alle onderdelen van die overeenkomst zoals het bestelproces, de 

uitvoer daarvan, klantenservice, verzending, retournering, annulering en betaling 

vallen onder de verantwoordelijkheid van Opdrachtgever.  

Artikel 7 – Levering- en uitvoeringstermijnen 

1. Vanzelfsprekend zullen wij ons uiterst inspannen de Opdracht uit te voeren binnen 

de afgesproken lever- en uitvoeringstermijnen. Overeengekomen lever- en 

uitvoeringstermijnen als ook in een briefing genoemde deadlines zijn echter nooit 

fataal. Dit betekent dat overschrijding daarvan niet direct verzuim aan onze kant 

oplevert.  
2. Wanneer is overeengekomen dat de Opdracht in fasen zal worden uitgevoerd, 

kunnen wij de uitvoering van onderdelen die tot een volgende fase behoren, 

opschorten totdat Opdrachtgever feedback heeft gegeven op de resultaten van de 

voorafgaande fase en/of de factuur daarvan betaald is. 
3. Wanneer tijdens de uitvoering van de Opdracht blijkt dat wijziging of aanvulling 

van de Opdracht noodzakelijk is om de Opdracht goed uit te voeren, zullen 

Partijen in onderling overleg de Opdracht aanpassen. Als dit invloed heeft op de 

lever- of uitvoeringstermijn of de prijs, zullen wij Opdrachtgever daarvan op de 

hoogte brengen.  

Artikel 8 – Looptijd en beëindiging van de Opdracht 

1. Een Opdracht wordt aangegaan voor bepaalde tijd tenzij Partijen Schriftelijk 

anders afspreken. Een Opdracht is opgeleverd wanneer wij het resultaat van de 

Opdracht met Opdrachtgever gedeeld hebben. Voor oplevering is het niet 

noodzakelijk dat Opdrachtgever het resultaat van de Opdracht goedgekeurd 

heeft. 

2. Wij kunnen de uitvoering van de Opdracht uitstellen of de Opdracht tussentijds 

beëindigen als wij niet naar behoren uitvoering kunnen geven aan de Opdracht of 

als er sprake is van overmacht of onvoorziene omstandigheden. Hiervan is naast 

het bepaalde in de wet en de rechtspraak, o.a. sprake van bij ziekte of 

arbeidsongeschiktheid, brand, ziekte en overlijden van naasten, uitval of storingen 

in de telecommunicatie/internetverbinding of gebrekkig levering van derden. Wij 

zijn in dat geval geen compensatie of schadevergoeding verschuldigd aan 

Opdrachtgever. 
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3. In het geval Opdrachtgever de Opdracht annuleert of tussentijds beëindigt gelden 

de volgende annuleringsvoorwaarden: 

a. Bij annulering van de Opdracht voordat wij begonnen zijn met de 

uitvoering van de Opdracht, betaalt Opdrachtgever dertig procent (30%) 

van de overeengekomen totaalsom voor de Opdracht. 

b. Bij annulering van de Opdracht nadat wij gestart zijn met de uitvoering van 

de Opdracht, betaalt Opdrachtgever voor de door ons uitgevoerde 

werkzaamheden en gemaakte kosten met een minimum van vijftig procent 

(50%) van de overeengekomen totaalsom voor de Opdracht. Onder 

uitgevoerde werkzaamheden vallen ook voorbereidende werkzaamheden 

die niet direct voor Opdrachtgever zichtbaar zijn.   

c. Bij annulering nadat wij een concept aan Opdrachtgever verstrekt hebben, 

betaalt Opdrachtgever honderd procent (100%) van de overeengekomen 

totaalsom voor de Opdracht.  

4. Partijen kunnen een Opdracht met onmiddellijke ingang, zonder ingebrekestelling 

en zonder tussenkomst van een rechter beëindigen als: 

a. de andere Partij een verzoek tot het verlenen van surséance van betaling 

(uitstel van betaling) bij de rechtbank indient; 

b. ten aanzien van de andere Partij faillissement wordt aangevraagd of 

uitgesproken; 

c. de andere Partij ophoudt te bestaan; 

d. de andere Partij, ook na herhaaldelijk hiertoe te zijn verzocht, geen of 

onvoldoende medewerking verleent om de Opdracht goed uit te voeren. 

Artikel 9 – Tarieven, facturatie en betaling  

1. Voor de uitvoering van de Opdracht is Opdrachtgever een vergoeding 

verschuldigd.  

2. Genoemde tarieven zijn exclusief btw tenzij tussen Partijen anders 

overeengekomen. 

3. Wij kunnen zowel vooraf, tussentijds als achteraf facturen. Opdrachtgever ontvangt 

de factuur digitaal. 

4. Facturen voldoen aan de wettelijke eisen. 

5. Werkzaamheden die niet opgenomen zijn in de prijsopgave en waarvan 

Opdrachtgever wil dat wij ze uitvoeren, kunnen meerwerk opleveren. 

6. De betalingstermijn van facturen bedraagt dertig (30) kalenderdagen na 

factuurdatum.  

7. In het geval van een affiliate vergoeding dient Opdrachtgever deze binnen dertig 

(30) kalenderdagen goed te keuren. 

8. Wij kunnen inzage vragen in de administratie van Opdrachtgever m.b.t. de aan ons 

verschuldigde affiliate vergoeding. 

9. De vergoeding wordt door Opdrachtgever binnen de betalingstermijn 

overgemaakt op het door ons gecommuniceerde bankrekeningnummer. 

10. In het geval wij de betaling niet binnen de betalingstermijn hebben ontvangen, 

dan is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en mogen wij de wettelijke 

handelsrente in rekening brengen over het verschuldigde factuurbedrag tot het 

moment dat wij de volledige betaling van het factuurbedrag hebben ontvangen.  
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Daarnaast hebben wij het recht buitengerechtelijke incassokosten in rekening te 

brengen van tien procent (10%) met een minimum van tweehonderdvijftig  

(€ 250,00) over het verschuldigde factuurbedrag.   

11. Bezwaren van de Opdrachtgever tegen de hoogte van facturen, schorten de 

betalingsverplichting niet op.  

12. In geval van liquidatie, faillissement, beslag of surséance van betaling van 

Opdrachtgever, zijn de vorderingen die wij op de Opdrachtgever hebben, 

onmiddellijk opeisbaar. 

13. Het is Opdrachtgever niet toegestaan bedragen te verrekenen. 

Artikel 10 – Garantie en aansprakelijkheid 

1. Opdrachtgever blijft te allen tijde verantwoordelijk voor het controleren van 

gemaakte content. One Girl Media kan niet aansprakelijk gesteld worden voor 

fouten in teksten, afbeeldingen, video’s of geluidsopnames.  

2. Bij de uitvoering van de Opdracht maken wij gebruik van software en tools van 

derden. Wij kunnen daarom niet garanderen dat die software en tools op elk 

moment bruikbaar en/of toegankelijk zijn.   

3. Het behalen van doelstellingen is mede afhankelijk van het algoritme van social 

mediakanalen, advertentieplatforms en zoekmachines, de kwaliteit en 

beschikbaarheid van benodigde software en tools, richtlijnen en beleid van derden 

en surfgedrag en menselijk gedrag. Deze externe factoren kunnen invloed hebben 

op onze werkwijze en het resultaat van de Opdracht. Omdat wij daar geen invloed 

op hebben, kunnen we het succes van digitale media waaronder een bepaald 

aantal likes, nieuwe volgers, views en conversies, niet garanderen.  

4. Voor de uitvoering van de Opdracht zijn wij afhankelijk van de beschikbaarheid en 

functionaliteit en de beleidsregels en richtlijnen van advertentieplatformen. 

Vanzelfsprekend zullen wij hier bij de uitvoering van de Opdracht rekening mee 

houden. Advertentieplatformen maken voor de beoordeling van content 

hoofdzakelijk gebruik van geautomatiseerde technologie. Op die beoordeling 

hebben wij uitdrukkelijk geen invloed. Opdrachtgever kan ons dan ook niet 

aansprakelijk stellen voor afwijzingen en beperkingen door het 

advertentieplatform.  

5. In het geval de start en/of de uitvoering van de Opdracht vertraagd wordt door 

omstandigheden die voor rekening en risico van Opdrachtgever komen, kunnen 

wij niet aansprakelijk gesteld worden voor de daarmee verband houdende schade 

en kosten. 

6. Wanneer wij aansprakelijk mochten zijn voor schade van Opdrachtgever, dan is die 

aansprakelijkheid te allen tijde beperkt tot de factuurwaarde van de Opdracht. In 

geen geval zijn wij aansprakelijk voor gevolgschade, imagoschade, gederfde winst 

en omzet, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie. 

7. Wij zijn ook niet aansprakelijk voor schade die is ontstaan doordat wij zijn 

uitgegaan van door of namens Opdrachtgever verstrekte onjuiste of onvolledige 

gegevens.  

8. Wij zijn niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door storingen in de 

elektronische dienstverlening van derden zoals providers, netwerkexploitanten, 

social media en/of advertentieplatforms en telecommunicatiediensten.  
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9. In afwijking van de wettelijke verjaringstermijn, geldt voor alle vorderingen die 

verband houden met deze algemene voorwaarden, een verjaringstermijn van 

twaalf (12) kalendermaanden na beëindiging van de Opdracht.  

Artikel 11 – Intellectuele eigendomsrechten  

1. Alle auteursrechten en andere rechten van intellectuele eigendom die rusten op 

werken zoals teksten, afbeeldingen, logo’s en video’s welke via onze website of 

social mediakanalen worden getoond of die voortvloeien uit de uitvoering van de 

Opdracht, berusten uitsluitend bij ons en mogen niet zonder onze vooraf gegeven 

Schriftelijke toestemming worden vermenigvuldigd, openbaar gemaakt of op een 

andere manier worden verspreid of getoond aan derden.  

2. Opdrachtgever ontvangt, na betaling van de overeengekomen vergoeding, een 

exclusief, niet-overdraagbaar, niet-sublicentieerbaar en voor bepaalde tijd 

geldend gebruiksrecht op de door ons geleverde content. Dit betekent dat 

Opdrachtgever de content mag gebruiken voor het doel waarvoor wij de content 

gemaakt hebben en gedurende de bepaalde tijd die we vooraf afgesproken 

hebben. Het is Opdrachtgever uitdrukkelijk niet toegestaan de content te wijzigen, 

te verkopen of te hergebruiken voor nieuwe doelen zonder onze voorafgaande 

Schriftelijke toestemming.  

3. Wanneer wij bij de uitvoering van de Opdracht gebruik maken van intellectuele 

eigendomsrechten van Opdrachtgever, dan blijven die intellectuele 

eigendomsrechten rusten bij Opdrachtgever. Opdrachtgever geeft ons in dat 

geval toestemming om gebruik te maken van die intellectuele eigendomsrechten 

voor de uitvoering van de Opdracht.  

4. In het geval wij op verzoek van Opdrachtgever gebruik moeten maken van 

intellectuele eigendomsrechten van een derde die geen partij is bij de 

overeenkomst, zorgt Opdrachtgever voor de benodigde toestemming van die 

derde.  

5. Partijen garanderen dat er bij het aanleveren van content ten behoeve van de 

uitvoering van de Opdracht, niet gehandeld wordt in strijd met de intellectuele 

eigendomsrechten van anderen.  

6. In het geval Opdrachtgever in strijd handelt met het bepaalde in dit artikel, hebben 

wij het recht de eventueel als gevolg daarvan ontstane schade, op Opdrachtgever 

te verhalen.   

7. Opdrachtgever geeft ons toestemming tot het plaatsen van 

(referentie)afbeeldingen op onze website en social mediakanalen, mediakit en 

daarbij gebruik te maken van het logo en de handels- en merknaam van 

Opdrachtgever. 

Artikel 12 – Privacy  

1. Op deze algemene voorwaarden is ook onze privacyverklaring van toepassing. 

Deze is te lezen via: https://www.onebrokegirl.nl/privacy. 

2. Wij zullen de door Opdrachtgever verstrekte gegevens alleen gebruiken voor de 

doelen zoals omschreven in onze privacyverklaring. 

 

https://www.onebrokegirl.nl/privacy
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Artikel 13 – Overige bepalingen 

1. Vanzelfsprekend zullen wij vertrouwelijk omgaan met door Opdrachtgever 

gedeelde vertrouwelijke informatie. Informatie is in ieder geval vertrouwelijk als dit 

door Opdrachtgever is medegedeeld of als dit voortvloeit uit de aard van de 

informatie. Prijsinformatie en strategieën gelden in ieder geval als vertrouwelijke 

informatie.  
2. Het is Opdrachtgever niet toegestaan om zonder onze vooraf gegeven Schriftelijke 

toestemming onze medewerkers of opdrachtnemers die door ons ingeschakeld 

zijn voor de uitvoering van de Opdracht, te ronselen om direct of indirect voor 

Opdrachtgever te komen werken. Dit verbod geldt gedurende de looptijd van de 

Opdracht als ook tot twaalf (12) kalendermaanden na beëindiging van de 

Opdracht.  
3. Op alle Opdrachten en deze algemene voorwaarden is uitsluitend Nederlands 

recht van toepassing.  
4. Geschillen worden zoveel mogelijk in onderling overleg opgelost. Lukt dit niet, dan 

worden geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter van de Rechtbank 

Zeeland-West-Brabant. 

Deze algemene voorwaarden zijn geschreven door Maaike van Online Legal Support, 

www.onlinelegalsupport.nl.  

http://www.onlinelegalsupport.nl/

